სსიპ - სოციალური მომსახურების სააგენტოდან მეურვეობისა და მზრუნველობის ორგანოს და სსიპ - ადამიანით ვაჭრობის (ტრეფიკინგის) მსხვერპლთა, დაზარალებულთა დაცვისა და დახმარების სახელმწიფო ფონდში გადმოტანა
სსიპ - სახელმწიფო ზრუნვისა და მხარდაჭერის მომსახურებების სააგენტო - (ახალი ორგანიზაციული სტრუქტურის სავარაუდო სახელწოდება)
[bookmark: _GoBack]იგეგმება სსიპ - სოციალური მომსახურების სააგენტოდან მეურვეობისა და მზრუნველობის ორგანოს ფუნქციის გამოტანა და სსიპ - ადამიანით ვაჭრობის (ტრეფიკინგის) მსხვერპლთა, დაზარალებულთა დაცვისა და დახმარების სახელმწიფო ფონდისათვის დაკისრება/დამატება. აღნიშნული ითვალისწინებს სააგენტოში დღეს მოქმედი მეურვეობა-მზრუნველობისა და სოციალური პროგრამების დეპარტამენტის ფონდისთვის მიერთებას (ცვლილებები გამოიწვევს რეორგანიზაციას).  რეორგანიზაციის მიზანია მეურვეობა-მზრუნველობის სისტემის ფუნქციონირების და სოციალური/მხარდაჭერის სერვისების ხარისხობრივ გაუმჯობესება, რაც თავისი არსით დაეფუძნება პრინციპს - სოციალური ზრუნვისა და მხარდაჭერის ყველა მომსახურება ერთი ქოლგის ქვეშ. 
აღნიშნული სტრუქტურული ცვლილებები უზრუნველყოფს:
1. სახელმწიფო ზრუნვისა და მხარდაჭერის სერვისების გაუმჯობესებულ მენეჯმენტს:
· ზრუნვისა და მხარდაჭერის მომსახურებების ერთი ქოლგის ქვეშ მოქცევის შედეგად სისტემურად და ფუნქციონალურად  გაიმართება/გაუმჯობესდება მომსახურებების მართვა როგორც ცენტრალურ, ასევე ადგილობრივ დონეებზე;
· გაუმჯობესდება და უფრო ეფექტიანი გახდება მომსახურებების მიწოდების სისტემა, რაც უზრუნველყოფს ინდივიდზე მორგებულ მომსახურებას;
· ადამიანური და ფინანსური რესურსების ოპტიმალური გამოყენების საშუალებით  უზრუნველყოფილი იქნება მომსახურების უკეთესი ადმინისტრირება;
· არსებულ საჭიროებებზე უკეთესად საპასუხოდ გაუმჯობესდება მხარდაჭერის სამსახურების კოორდინაცია ადგილობრივ და ცენტრალურ დონეებზე.
2. მომსახურების მაღალ ხარისხს: 
· მომხმარებლისთვის მრავალფეროვანი და კომპლექსური მხარდაჭერის და ზრუნვის სერვისების „ერთი ფანჯრის პრინციპით“ მიწოდება;
· არსებული გამოწევების საპასუხოდ ადამიანური და ფინანსური რესურსის ოპტიმალური განაწილების უზრუნველყოფა; 
· მონიტორინგისა და შეფასების სისტემის დახვეწა და გაუმჯობესება იდენტიფიცირებულ გამოწვევებსა და ხარვეზებზე სწრაფი და ეფექტიანი რეაგირების გზით.
3. ახალი მიდგომების დანერგვას სერვისის ეფექტიანობის ასამაღლებლად
· ზრუნვისა და მხარდაჭერის მომსახურებაში დასაქმებული სოციალური მუშაკებისა და ფსიქოლოგების მხარდაჭერა პროფესიული და უწყვეტი განათლების ორგანიზებისა და მიწოდების გზით;
· შიდა პროფესიული სუპერვიზიის სისტემის შექმნა; 
· შემთხვევის მართვისა და სხვა დამხმარე, ინოვაციური ელექტრონული მართვის სისტემების შექმნა/განვითარება.
4. ადამიანზე ორიენტირებული მიდგომის უფრო მეტად გამოკვეთას:
· მხარდაჭერისა და ზრუნვის საჭიროების მქონე ადამინების იდენტიფიცირების კომპონენტის დახვეწა;
· კრიზისული და კრიტიკული სიტუაციების ეფექტიანი იდენტიფიცირებისა და კომპლექსური რეაგირების მექანიზმის გამართვა/გაუმჯობესება;
· სამიზნე ჯგუფების (ბავშვები, ქალები, შშმ პირები, ხანდაზმულები, ძალადობის და ტრეფიკინგის მსხვერპლები) საჭიროებებზე საპასუხოდ თითოეულ ჯგუფზე ორიენტირებული მიდგომებისა და მექანიზმების გაუმჯობესება.   
ჩვილ ბავშვთა სახლის დეინტიტუციონალიზაცია 
ძალზედ მნიშვნელოვანია დიდი ზომის ინსტიტუციების დახურვის, რომელიც ქვეყანაში 2005 წელს დაიწყო, პროცესის გაგრძელება  და იქ მცხოვრები პირებისათვის ოჯახთან მიახლოებული გარემოს შეთავაზება. ამჟამად ფონდის დაქვემდებარებაშო ორი დიდი ზომის ბავშვთა სახლია დარჩენილი - თბილისის ჩვილ ბავშვთა სახლი და კოჯრის შშმ ბავშვთა სახლი. 
ამერიკის საელჩოს მხარდაჭერით 2017 წელს დაიწყო პროექტის განხორციელება, რომელიც მიზნად ისახავს 2018-2020 წლებში მცირე საოჯახო ტიპის 3 (სამი) სახლის აშენებას თბილისის ჩვილ ბავშვთა სახლის ბენეფიციარებისათვის. ამ დროისთის უკვე დასრულებულია ერთი სახლის მშენებლობა, ხოლო დანაჩენი ორი სახლის მშენებლობა უმოკლეს დროში დაიწყება. 
ამასთანავე, საქართველოს მთავრობაზე წარსადგენად მომზადებულია პაკეტი ფონდის ფილიალ „თბილისის ჩვილ ბავშვთა სახლი“ შენობა-ნაგებობისა და მიწის ნაკვეთის ინვესტორისთვის გასხვისების სანაცვლოდ ორი მცირე საოჯახო ტიპის სახლის აშენება-მოწყობაზე და ფონდისთვის გადმოცემაზე. აღნიშნული ინიციატივის ფარგლებში  დეინსტიტუციონალიზაცია შეეხება დიდი ზომის ბავშვთა სახლს და მოხდება მისი მცირე საოჯახო ტიპის ბავშვთა სახლებით ჩანაცვლება, ხოლო ჩვილ ბავშვთა სახლი არსებული ფორმით  დაიხურება. 

ძალადობის მსხვერპლ ბავშვთა მხარდაჭერის ცენტრის შექმნის ინიციატივა
ამ დროისათვის საქართველოში არ არსებობს ძალადობის მსხვერპლ ბავშვთა სარეაბილიტაციო მომსახურება, რომელიც ერთ სივრცეში შეძლებს მიაწოდოს მათ ყველა საჭირო სერვისი და დახმარება, რაც ხშირად საერთაშორისო ორგანიზაციების მხრიდან ქვეყნის კრიტიკის საბაბს წარმოადგენს. ჩრდილოეთ ევროპის ქვეყნებისა და აშშ-ის გამოცდილების გათვალისწინებით ძალადობის მსხვერპლი ბავშვებისა და მოწმეების დაცვის მიმართულებით, უპირატესობა ენიჭება მულტიდისციპლინურ და უწყებათაშორის თანამშრომლობას, რომელიც გადამწყვეტია ბავშვის საუკეთესო ინტერესების დასაცავად და მისი დახმარებისთვის.  
ზემოაღნიშნულიდან გამომდინარე, დაგეგმილია ძალადობის მსხვერპლი ბავშვების მომსახურების ცენტრების შექმნა. აღნიშნული ცენტრების მიზანი იქნება ძალადობის მსხვერპლ ბავშვს ან/ და მოწმეს (სექსუალური ძალადობის და  მძიმე და განსაკუთრებით მძიმე დანაშაულის მოწმე ბავშვი) შესთავაზოს ფსიქოლოგიურ-სოციალური რეაბილიტაცია. ასევე, მომსახურება უზრუნველყოფს  სხვადასხვა უწყებების კოორდინირებულ რეაგირებას იმისთვის, რომ ბავშვის მიმართ ჩადენილი ძალადობრივი დანაშაულებების გამოძიების პროცესში მოხდეს მეორეული ვიქტიმიზაციის თავიდან აცილება და ეფექტური გამოძიების ჩატარება; მომსახურება  ამასთანავე განსაზღვრავს მსხვერპლი ბავშვების  ექსპერტიზის და გამოკითხვა/დაკითხვის პროცესის ახლებურ მიდგომებს, რაც ბავშვს დაიცავს განმეორებითი ტრავმატიზაციისგან და ხელს შეუწყობს ეფექტურ გამოძიებას.
გაეროს ბავშვთა ფონდის მხარდაჭერით მოხდება ორი საპილოტე ბავშვთა სარეაბილიტაციო ცენტრის შექმნა სსიპ „ადამიანით ვაჭრობის (ტრეფიკინგის) მსხვერპლთა, დაზარალებულთა დაცვისა და დახმარების ფონდის“ ბაზაზე, ქუთაისსა და თბილისში. 
აღნიშნული მიზნის მისაღწევად მნიშნველოვანია შეიქმნას სამთავრობო უწყებათაშორისი საბჭო, რომელიც შეიმუშავებს ძალადობის მსხვერპლი ბავშვებისათვის ფსიქოლოგიურ-სოციალური მომსახურების კონცეფციას, განსაზღვრავს მომსახურების წარმატებული ფუნქციონირებისთვის საჭირო პროცედურებს, მომსახურების ბენეფიციარების დეფინიციას, პროცესს გაუწევს ზედამხედველობას და კოორდინაციას. საბჭოს ფარგლებში შეიქნება თემატური სამუშაო ჯგუფები, რომლის წევრებსაც წარადგნენენ შესაბამისი უწყებები და მათ ექნებათ კომპეტენცია საბჭოს წარუდგინონ თავიანთი სამინისტროს პოზიცია.
უწყებები, რომლებმაც უნდა მიიღონ მონაწილეობა აღნიშნული კონცეფციის შემუშავებაში:
· საქართველოს ოკუპირებული ტერიტორიებიდან დევნილთა, შრომის, ჯანმრთელობისა და სოციალური დაცვის სამინისტრო,
· შინაგან საქმეთა სამინისტრო,
· პროკურატურა,
· იუსტიციის სამინისტრო,
· სასამართლო, 
· განათლების სამინისტრო,
· სსიპ - იურიდიული დამხმარების სამსახური,
· სსიპ - ადამიანით ვაჭრობის (ტრეფიკინგის) მსხვერპლთა, დაზარალებულთა დაცვისა და დახმარების სახელმწიფო ფონდი,
· სსიპ - ლევან სამხარაულის სახელობის სასამართლო ექსპერტიზის ეროვნული ბიურო,
· სსიპ - სოციალური მომსახურების სააგენტო.



